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Responsible gaming

The rules:
1. www.universalrace.net verifies the identity and date of birth of all players.

Tables on Universal Race websites are strictly for players over the age of 18 years.
2. The use of the same credit card on multiple Universal Race accounts is not allowed.

3. The use of multiple accounts by any person is prohibited.

4. Every Universal Race player is subject to his or her identity, address and information from the bank
account be verified.

5. Permanent access to your transaction history at Universal Race. We do not allow anyone to Under the
age of 18, play in one of the games and more.

Our platform is not designed to appeal to children or teenagers. We actively
We discourage and track persons under the age of 18 who attempt to gamble on our website.
We use sophisticated verification systems that can identify minors trying to start Session in our

software. Universal Race reserves the right to request proof of age of

Any customer and can suspend an account until they can correctly verify their identity.

We recognize that the Internet is easily accessible in many homes around the world.

As a result, game companies and parents must work together to protect children from game.

To ensure the safety of your children, we recommend that you install filtering software that prevents

minors from accessing certain websites and programs.

Most people regard gambling as a hobby and are in full control of their behavior. However, there is a
minority of players who are more susceptible to addiction, creating problems that affect their lives and the
lives of their loved ones. Often, these players are not aware that they have a problem in the game.
Addiction leaves no physical signs like those found in cases of drugs or alcohol

Games can be both entertaining and profitable, but you can't always win with they. Losing is part of the
game and you have to be prepared for it. Therefore, you should play Way responsibly and not risk money
you can not afford to lose. In addition to this, the game It can also become addictive and make you lose
perspective of time and money. In this Company We want your gaming experiences to be as positive as
possible, even if you lose. Son We both work hard to help you control your own game.

Remember:
- Gambling is a form of entertainment. Not a way to get rich quick and pay Your debts.

- The game is a game of chance. There are no formulas that guarantee profits.

- Make sure that the decision to bet is yours and not someone else's.



- Never try to chase your losses.
- Check the amounts you spend periodically in the cashier for game concepts.
- Make sure you know the rules of the games you play.

Like many things, what is enjoyed in moderation can be disastrous in excess.
Universal Race is careful about the target audience, the content of advertising messages, and the

type of promotions offered, so as not to diverge from a realistic view of gambling.

All Universal Race staff are trained and aware of the problems caused by excessive gambling, as well as

symptoms that allow the detection of such behaviors. All Contact our customer service staff by players

who wish to pause or Restricting their habitual conduct to gambling is treated with high priority.

Tips for parents:

- Do not leave children unattended near your computer when the gaming software is Running. You must
take special care to ensure that they do not access our Services through devices.

- Protect your game programs with password access.

- Do not allow persons under the age of 18 to participate in any gambling activity.

- Keep your username, password and deposit method details out of the Reach of children.
- Educate your children about the legality and potential harm of underage gambling.

- Limit the time your kids spend online.

- Take special care with the use by minors of mobile devices.

If you have further questions about responsible gaming, please contact our protection team in
info@universalrace.net
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Juego responsable

Las normas:

1. www.universalrace.net verifica la identidad y la fecha de nacimiento de todos los jugadores. Las
mesas en los sitios web de Universal Race son estrictamente para jugadores mayores de 18 afios.

2. No se permite el uso de la misma tarjeta de crédito en varias cuentas de Universal Race.
3. Queda prohibido el uso de multiples cuentas por cualquier persona.

4. Todo jugador de Universal Race estd sujeto a que su identidad, direccion e informacion de la
cuenta bancaria sean verificadas.

5. Acceso permanente a su historial de transacciones en Universal Race. No permitimos que nadie
menor de 18 afios juegue en uno de los juegos y mas.

Nuestra plataforma no estd disefiada para atraer a nifios o adolescentes. Nosotros activamente
desalentamos y rastreamos a las personas menores de 18 afios que intentan jugar en nuestro sitio web.
Utilizamos sofisticados sistemas de verificacién que pueden identificar a menores que intentan iniciar
sesion en nuestro software. Universal Race se reserva el derecho de solicitar prueba de edad de
cualquier cliente y puede suspender una cuenta hasta que pueda verificar correctamente su identidad.

Reconocemos que el Internet es facilmente accesible en muchos hogares alrededor del mundo.
Como resultado, las empresas de juegos y los padres deben trabajar juntos para proteger a los nifios del
juego. Para garantizar la seguridad de sus hijos, le recomendamos que instale un software de filtrado
qgue les impida a los menores a acceder a ciertos sitios web y programas.

La mayoria de las personas consideran el juego como un pasatiempo y tienen el control total de
su comportamiento. Sin embargo, hay una minoria de jugadores que son mas susceptibles a la adiccidn,
creando problemas que afectan sus vidas y las vidas de sus allegados. A menudo, estos jugadores no son
conscientes de que tienen un problema en el juego. La adiccidon no deja signos fisicos como los que se
encuentran en casos de drogas o alcohol

Los juegos pueden ser tanto entretenidos como rentables, pero no siempre se puede ganar con
ellos. Perder es parte del juego y tienes que estar preparado para ello. Por lo tanto, se debe jugar de
manera responsable y no arriesgar el dinero que no puede permitirse perder. Ademas de esto, el juego
también puede llegar a ser adictivo y hacerte perder la perspectiva del tiempo y el dinero. En esta
empresa queremos que sus experiencias de juego sean lo mas positivas posible, incluso si pierde. Por lo
tanto trabajamos arduamente para ayudarlo a controlar su propio juego.



Recuerda:

- Eljuego es una forma de entretenimiento. No es una forma de hacerse rico rapidamente y pagar
tus deudas.

- Eljuego es un juego de azar. No hay férmulas que garanticen ganancias.

- Asegurese de que la decisidn de apostar sea suya y no de otros.

- Nunca trate de perseguir sus pérdidas.

- Consulte los importes que gastas periddicamente en el cajero por conceptos de juego.

- Asegurese de conocer las reglas de los juegos que juega.

Como muchas cosas, lo que se disfruta con moderacién puede ser desastroso en exceso. Universal
Race tiene cuidado con la audiencia a la que se dirige, el contenido de mensajes publicitarios, y el tipo
de promociones ofrecidas, a fin de no divergir desde una vision realista de los juegos de azar.

Todo el personal de Universal Race esta capacitado y es consciente de los problemas causados por
el juego excesivo, asi como los sintomas que permiten la deteccién de tales comportamientos. Todo
contacto hacia nuestro personal de atencién al cliente por parte de jugadores que deseen pausar o
restringir su conducta habitual al juego es tratado con alta prioridad.

Consejos para los padres:

- No deje a los nifios desatendidos cerca de su computadora cuando el software de juegos esta
ejecutdndose. Debe tener especial cuidado para asegurarse de que no accedan a nuestros
servicios a través de los dispositivos.

- Proteja sus programas de juego con contrasefia de acceso.

- No permita que personas menores de 18 afos participen en ninguna actividad de apuestas.

- Mantenga su nombre de usuario, contrasefia y detalles del método de depdsito fuera del
alcance de nifios.

- Educar a sus hijos sobre la legalidad y el dafio potencial del juego sobre menores de edad.

- Limite el tiempo que sus hijos pasan en linea.

- Tener especial cuidado con el uso por parte de menores de edad de dispositivos méviles.

Si tiene mas preguntas sobre el juego responsable, comuniquese con nuestro equipo de proteccidonen
info@universalrace.net
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